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El potencial transformador de lo intangible
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s propongo asomarmaosal potencial

ransformador de lointangible, a par-

tir de la ciencia dee los datos, La intedi-

in artificial ylas comunicaciones

tivas. Terna del discurso pre-

sentado, hace unas semanas, por el profesor

Casar Commedera, prestigioso especialista en la

matera, con motivo de la apertura del afo aca-

démico en la Real Academia de Doctores de

Espafia. Se trata de una coestidn recurmente en

numennsos foros, asumque tal vez menos de lo

queconvendria. Hace tres afios (9-11-2019), pu-

blicibamos enestamisma seccion, «Elhombe

1 su fronteras, sobre las dimensiones extraoe-

dinarias de los cambios a los que nos vemos
abocados a corto y medio plazo,

El ciudadano, en general, no entiende ni el
lenguaje ni los conceptos que modifican dris-
ticamente susrealidads. Se limita a percibir sus
consecuencias mds lamativas; entre el entu-
siasmo y el recedo, segiin los momentos. Junio
a un abanico de posibilidades, como nunca
antes se habion contemplado, aparecen tam-
bién los efectos perturbadores que pueden
acarrcar. Una muestra rofunda la ofrecen las
redes sociales con sus ventajas y su potencial
destructivo. Fl desarmflo de Facehook, Whats-
App, TIKTok, Instagram, Twitter, Linkedin, ... a
las alturas de 2022 es espectacular y, con ello,
los problemas para discernir la informacion
verdadera y valinsa de la falsa, son clertamente
graves. Los incomvenientes de la denominada
infobesidad, palabra incorporada por Alvin
Toffler, en 1970, y sus sindnimos infodencia e
infoxicaciin, acaban conduciendo a la desin-
formaciin, queculminaen aincapacidad para
distinguir lo cierto de lo falso.

Algo parecido ocurme en otros campos. Por
ejemplo, la internet de las cosas 10T, coosiste-
mu de objetos fisicos que se comunican datos
entne si, coondinadamente, sin la frnleriencion
explicita de un ser humane, seri uno de los
lactores que produciran mayorimpacto, en los
priximos afios, en la llamada intermet 4.0 o
internet industrial. Ello generard el trasvase,
cada vez mayor, de la economia de lo tangible
a bo intangible; algo que preocupa seriamente,
tanto por los resultados como por el control de
los procesos.

Lareferenciatranquitizadors, sefialandoque,
encualquiercaso, los avances tecnoldgicosy las
transformaciones revolucionarias se acompa-
saran a los tiempos sociales y econdmicos, no
parece cumplirse hasta ahors; al menos ende-
terminados aspectos. La asincronia, y la inca-
pacidad dedecision delosalectados, ocaslonan
efectos indeseables. En su trilogia sobre la evo-
lucién del hombre, Yuval Norah Harard (Sa-
lens, de andmales a dioses. Una breve historia
de la lhumanidad -2011-; Homo Deus. Breve
historia del manana-2015-y 21 lecciones para
el siglo XXT-2018-), incluia una breve cita, en el
segundo de ellos, sobre las daves de la dinami-
ca del ser humano para superar sus propios li-
mites. « Logque nos hizosapiersnos hari diosess
decia. Nolo sé pero hayalgo dam; en el camino
vanquedando millones ymillones dehombnes,
cada vez mas, reducidos a la categoria de indti-
les. Lo apuntaba Pierre Nol Girawd, I 'Hormme
inutile, el propio Harar insistia en un epigrafe
de su Homo Deus, titulado «La clase indiils,

El catilogo de actuaciones de las TICs en el
mumido que nos rodea esinabarcable, casi todas
con consecuencias polivalentes. Un ejemplo,
entre miles de las miiliples posibilidades de
translormacion directa del ser humana, por el
potencial delointangible, lotenemos en el pro-
grama de investigacion Bring on fomorrow,
patrecinado por Ford y difundido por Eures-
jport. Los resultados de la aplicacion de un cas-
co par entender mejor la mente de los pilotos

decarmeras, y otros sthets, se presenta oomo una
hazana de ingeniera increfble. No digo que no,
pero... (7) Se trata de escanear la actividad cene-
biral para aumentar el rendimiento del conduc-
tor. En el video que emite Eurosport, uno de los
pllotosse muestramuny satisfechodeque algulen
pueda leer su cerebio y le indigue lo que debe
hacer. Asf todo fluye sin necesidad de pensar,

Un acontecimiento inesperado y traumsitico
ha puestoa prueha muchas de las posibilidades
del poder de lointangible, en sus variadas face-
tas. La signada como COVID-19 ha
dirigido la mirada de los seres humanos hacia
las nuevas tecnologias de la informadion, bus-
candorespuestasalosdesalios planteados. Ylas
ha enconirado en diversas formas, aungue tal
veznoenlamedidademandada A estasalturas
la gente no sabe cudntos y quidnes son los per-
dedores en la batalla sanitaria, pero si quidnes
san los ganadores.

Resulta evidente que el ser humano, como
individuo, se ha convertido en imelevante. Las
clendasytécnicasalasque venimos refiriéndo-
nos, capaces de asombrar a la sociedad acen-
nianesta percepcdn. Lacoestion essumamen-
te inquietante. El liberalismo, individualismo
matizable en numerosos aspectos, se aslenta,
en cualgquier caso, sobre el individ oo, Sindl pier-
de todo e sentido. A partir de ahi, el peligro nos
ameni par un futuro nomuy lejano, Siel siglo
XX vio nacer y morir dos totalitarismos mons-
ruosos: el XK amenass con alumbrarotmonue-
vo y acaso mas dificil de superar. Aungue el
miayor desasosiego proviene de aceptar que
esiamos ante un procesn que escapa al control
del hombre; o en e mejor de los casos quedar
en manos de muy pocos.

La humanidad ha de saber ordenar su futuro,
sl atin es tempo, para que el potencial transfor-
mador de lo intangible se invierta en hacemos
mias libres, mias felices, mas humanos.

Emilio da Diego. Real Academis de Dociores de
Espafia



